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현대·벤츠 자발적 시정조치(리콜) 

- 자동차 총 11개 차종 71,020대, 건설기계 총 4개 모델 7,918대 -

□ 국토교통부(장관 원희룡)는 현대자동차㈜, 메르세데스벤츠코리아㈜에서 

제작 또는 수입·판매한 자동차 총 11개 차종 71,020대 및 건설기계 

총 4개 모델 7,918대의 제작결함에 대해 해당 제작사에서 자발적으로 

시정조치(리콜)한다고 밝혔다.

□ 첫째, 현대자동차㈜에서 제작·판매한 마이티 등 6개 차종 자동차 

70,582대 및 뉴파워트럭 덤프 등 4개 모델 건설기계 7,918대는 한국

교통안전공단 자동차안전연구원의 조사 결과, 알터네이터(발전기) 내 

전압조정기 제조 불량에 의한 내부 단락으로 전기가 생성되지 않아 

계기판 등 전기장치가 작동되지 않고 주행 중 시동이 꺼질 가능성이 

확인되어 자발적으로 시정조치(리콜)에 들어간다.

 ㅇ 해당 차량은 8월 11일부터 현대자동차㈜ 버스 및 트럭 전담 하이테크

센터와 블루핸즈에서 무상으로 수리(개선된 부품 교체)를 받을 수 있다.

□ 둘째, 메르세데스벤츠코리아㈜에서 수입·판매한 EQS 450+ 등 5개 차종 

438대(판매이전 포함)는 견인고리 연결 나사산의 코팅 불량으로 견인고리 
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연결 시 정상 깊이까지 체결되지 않아 분리될 수 있는 안전기준 부적합 

사항이 확인되어 우선 수입사에서 자발적으로 시정조치(리콜)를 진행하고, 

추후 시정률 등을 감안하여 과징금을 부과할 계획이다.

 ㅇ 해당 차량은 8월 12부터 메르세데스벤츠코리아㈜ 공식 서비스센터에서 

수리(점검 후 수리)를 받을 수 있다.

□ 이번 결함시정과 관련하여 각 제작사에서는 자동차 및 건설기계 소유자에게 

우편 및 휴대전화 문자로 시정방법 등을 알리게 되며, 결함시정 전에 

자동차 및 건설기계 소유자가 결함내용을 자비로 수리한 경우에는 제작사에 

수리한 비용에 대한 보상을 신청할 수 있다.

 ㅇ 기타 궁금한 사항은 현대자동차㈜(☎ 080-200-6000), 메르세데스벤츠

코리아㈜(☎ 080-001-1886)로 문의하면 상세한 정보를 제공받을 수 있다.

□ 국토교통부는 자동차 및 건설기계 리콜센터(PC www.car.go.kr, 모바일 

m.car.go.kr, 연락처 080-357-2500)를 통해 결함신고를 받고 있으며,

 ㅇ 신고 받은 사항에 대해서는 객관적이고 공정한 제작결함조사를 실시하고, 

제작결함 발생 시 신속한 시정조치를 통해 자동차 및 건설기계 제작결함

으로부터 국민들의 생명과 재산을 보호하는데 최선을 다할 계획임을 

밝혔다.
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참 고  리콜 대상 자동차 및 건설기계

□ 현대자동차㈜

대상 자동차(마이티) 결함장치(알터네이터 내 전압조정기)

[알터네이터]              [전압조정기]  

차명(형식) 결함장치 제작일자 대상대수

마이티(QT)

알터네이터 내 전압조정기

`16.09.08.～`21.02.27. 23,754

카운티(CS) `16.09.28.～`20.12.29. 8,500

메가트럭(EG) `17.04.12.～`21.01.14. 24,562

메가트럭 와이드캡(EG) `16.10.11.～`20.12.02. 1,181

뉴파워트럭(EG) `17.02.10.～`21.02.06. 1,023

엑시언트(QZ) `16.07.26.～`21.05.13. 11,562

합 계 70,582

대상 건설기계(뉴파워트럭 덤프) 결함장치(알터네이터 내 전압조정기)

[알터네이터]              [전압조정기]  
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□ 메르세데스벤츠코리아㈜

※ 해당 이미지는 참고용으로 실제 자동차 및 건설기계와 다를 수 있음

건설기계(형식) 결함장치 제작일자 대상대수

뉴파워트럭(EG) 덤프

알터네이터 내 전압조정기

`17.01.09.～`21.02.20. 2,290

뉴파워트럭(EG) 믹서 `17.01.07.～`21.01.26. 3,610

엑시언트(QZ) 덤프 `16.07.26.～`21.03.22. 1,931

엑시언트(QZ) 믹서 `17.01.24.～`20.12.19. 87

합 계 7,918

대상 자동차(EQS 450+) 결함장치(견인고리 연결 나사산)

차명(형식) 결함장치 제작일자 대상대수

EQE 350+

견인고리 연결 나사산

`21.12.10.～`21.12.21. 2(미판매)

EQS 350 `21.09.07. 1(미판매)

EQS 450+ `21.03.15.～`22.02.03. 410
23(미판매)

EQS 450 4MATIC `21.10.25. 1(미판매)

Mercedes-AMG EQS 53
4MATIC+ `21.07.14. 1(미판매)

합 계 438


