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붙  임 관련 법 조항[ ] 

전자상거래 등에서의 소비자보호에 관한 법률  타법개정 법률  ( 2020. 12. 29. 

제 호17799 )

제 조 금지행위  21 ( ) 전자상거래를 하는 사업자 또는 통신판매업자는 다음 각 ① 

호의 어느 하나에 해당하는 행위를 하여서는 아니 된다. 

    1. 거짓 또는 과장된 사실을 알리거나 기만적 방법을 사용하여 소비자를 유인 

또는 소비자와 거래하거나 청약철회등 또는 계약의 해지를 방해하는 행위 

생 략    2. 7. ( )∼ 

생 략    ( )② 

제 조의 임시중지명령  32 2( ) ① 공정거래위원회는 전자상거래를 하는 사업자 또는 

통신판매업자의 전자상거래 또는 통신판매가 다음 각 호에 모두 해당하는 

경우에는 전자상거래를 하는 사업자 또는 통신판매업자에 대하여 전자상거래 

또는 통신판매의 전부 또는 일부를 대통령령으로 정하는 바에 따라 일시 

중지할 것을 명할 수 있다. 

    1. 전자상거래 또는 통신판매가 제 조제 항제 호에 해당하는 것이 명백한 경우21 1 1  

    2. 전자상거래 또는 통신판매로 인하여 소비자에게 재산상 손해가 발생하였고, 

다수의 소비자에게 회복하기 어려운 손해가 확산될 우려가 있어 이를 예방할 

긴급한 필요성이 인정되는 경우 

공정거래위원회는 제 항에 따라 전자상거래 또는 통신판매의 전부 또는     1② 

일부를 일시 중지하기 위하여 필요한 경우 호스팅서비스를 제공하는 자 통, 

신판매중개자 전자게시판서비스 제공자 등에게 해당 역무제공의 중단 등 , 

대통령령으로 정하는 조치를 취할 것을 요청할 수 있으며 그 요청을 받은 , 

사업자는 정당한 사유가 없으면 이에 따라야 한다. 

생 략    ( )③ ∼ ⑥ 


